ACORN

MONTE-ESCALIER
MERCI

Merci d’avoir choisi ACORN. Vous pouvez étre certains que
votre monte-escalier vous rendra service pendant des années et
qu’il vous permettra de profiter de tout I’espace que vous offre
votre maison.

Votre monte-escalier bénéficie d’une garantie fabricant de 24
mois, qui couvre le colt de remplacement des pieces détachées
défectueuses (hors piéces défectueuses dues a une mauvaise
utilisation de I'appareil).

Votre monte-escalier a été concu par des experts et fabriqué pour
répondre aux meilleurs critéres de qualité. Un entretien régulier est
préférable pour vous assurer un maintien optimal de I'appareil.

Avant d’utiliser votre monte-escalier, veuillez lire
attentivement les instructions suivantes.
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LE MONTE-ESCALIER

L' ACORN Superglide est un monte-escalier €lectrique concu pour
un usage domestique. S’il est utilisé correctement, il vous rendra

service durant de nombreuses années.

Il est congu pour supporter une seule personne a la fois, pesant

moins de 127 kg.

L’ ACORN Superglide fonctionne grace a deux batteries qui se
rechargent sur une prise de courant habituelle via un transformateur
qui réduit la tension de 220 V a 24 V pour une sécurité d’utilisation.
Cela signifie tout simplement qu’il n’y a aucun risque d’électrocution
et que I'appareil sera alimenté méme en cas de coupure de courant.
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Accoudoir relevable

Affichage digital

Joystick

Manette de pivot du siege

Clef de contact

Assise relevable

Capteur de sécurité descente
Interrupteur d’isolation des batteries
Marche-pied avec revétement anti-dérapant
Marche pied relevable

Capteur de sécurité montée
Ceinture de Sécurité

Capteur Infrarouge
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INSTRUCTIONS GENERALES
RELATIVES A LA SECURITE

Assurez-vous que personne ou rien ne bloque le passage de
I’escalier avant d’utiliser le monte-escalier.

Mettez-vous a l'aise et asseyez-vous bien au fond du siege
avec vos bras sur les accoudoirs et vos pieds sur le
repose-pieds.

Si vous disposez d’une ceinture de sécurité, attachez la bien.

ATTENTION! Le monte-escalier a été congu pour ne supporter
qu’une seule personne a la fois. N’essayez pas de vous installer a
plusieurs dessus.

ATTENTION! Ne laissez pas les enfants jouer avec le monte-escalier.
Lutilisation par un enfant doit se faire en la présence d’un adulte.
Par mesure de sécurité, il est préférable d’éteindre le monte-
escalier en otant la clé, en cas de présence d’enfants.

Assurez-vous que les autres membres de votre entourage ou vos
visiteurs soient au courant de la présence du monte-escalier, et
prévenez-les des risques potentiels.

Assurez-vous qu’aucun animal domestique ne se trouve sur le
trajet, avant d’utiliser le monte-escalier.

ATTENTION! Assurez-vous que vos vétements ne puissent pas
s’accrocher dans le mécanisme du monte-escalier et ainsi
engendrer un accident corporel et/ou un endommagement du
matériel. Veillez toujours a ce que vos vétements ne se trouvent
pas proche du rail ou du bloc moteur avant d’utiliser ’appareil.

ATTENTION! Il est possible que de petits objets tombent sur le rail et
glissent le long de celui-ci jusqu’a se retrouver dans le mécanisme
du monte-escalier. Si vous pensez qu’un objet est coincé dans
I’appareil, consultez votre installateur ACORN avant tout autre
utilisation.

ATTENTION! Pour couper I’alimentation secteur du monte-escalier,
débrancher le transformateur de la prise de courant. Débranchez
Eteignez l'interrupteur d’isolation des batteries (8) pour éviter la
décharge des batteries.



MISE EN ROUTE

CLE DE CONTACT

Vous trouverez la clé de contact
sur le cache du bloc moteur.

Pour que I'appareil fonctionne la
clé doit étre tournée vers la
droite (sens des aiguilles d’'une
montre).

ACORN Manuel d’Utilisation
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L'écran digital situé a coté de la clé de contact doit indiquer “ .

Si I'écran ne montre pas un “ veuillez vous rapporter aux codes
d’affichages en pages 61 et 62.

Si la clé est tournée vers la gauche ou bien
retirée du barillet, I'écran affichera un
et 'appareil ne fonctionnera pas.

La clé peut aussi étre retirée pour interdire

I'utilisation du monte-escalier. La
charge des batteries se fera toujours.
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JOYSTICK

Le joystick se trouve sur I'accoudoir.

Pour actionner le monte-escalier il
faut pousser le joystick dans le sens
ou vous désirez vous déplacer, et

rester appuyé.

Vous entendrez un bip sonore

signalant que 'appareil va partir.

Lappareil fonctionnera seulement

Si vous poussez le joystick, et
s’arrétera automatiquement

lorsque vous arriverez en fin de S'il n’y a pas de bip sonore lorsque
course ou que vous relacherez

le joystick.

TELECOMMAN

vous actionnez le joystick, veuillez
vérifier I'affichage digital et vous
référer aux pages 61 et 62 pour la
signification du code.

DES

L'appareil peut aussi étre actionné
grace aux deux télécommandes.
[l'y a deux boutons sur chaque
télécommande.

Pour que le monte-escalier monte il faut
rester appuyé sur le bouton rouge. Pour
faire descendre I'appareil il faut rester
appuyé sur le bouton vert. Le monte-
escalier s’arrétera automatiquement

en arrivant en fin de course ou bien en
relachant le bouton.



Le monte-escalier fonctionnera avec les accoudoirs, le siége et le
marche-pieds repliés. Cependant, il ne fonctionnera pas si le siége
est tourné (ou si le bras de sécurité du modéle Perche est relevé). Le
n°ms’afﬁchera sur I'écran digital.

Des interférences occasionnelles venant de sources extérieures
peuvent dans certains cas perturber le fonctionnement de I'appareil
et 'arréter. Cette caractéristique a été mise en place pour prévenir
toute utilisation non désirable. Il faudra alors relacher le bouton de
la télécommande et appuyer de nouveau.

Il est préférable de changer la pile des télécommandes
tous les 6 mois.

SIEGE PIVOTANT

Lorsque I'appareil atteint le palier supérieur ou inférieur des
escaliers, il s’arrétera automatiquement.

Le siege peut alors étre tourné pour s’asseoir sur le monte-escalier
ou se relever plus facilement.

ACORN Manuel d’Utilisation
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Pour tourner le siége abaissez et
maintenez en position basse la
manette située sur le cété de celui-ci.
Cela permettra de tourner le siege
face au palier. Le siége dispose de
deux crans de blocage : a 45° et a
90° par rapport a sa position en
mode montée ou descente.

Tant que le siege est tourné I’écran digital
affichera le n"Het le monte-escalier ne fonctionnera pas.

Veuillez noter que le repose-pied ne pivote pas et qu’il ne faut
tourner le siege qu’en haut des escaliers.

Assurez-vous que le siége est bien bloqué avant de vous installer
dessus ou de vous relever.

CEINTURE DE SECURITE

Pour attacher la ceinture de sécurité,

tirez la ceinture et insérez la dans

la boucle. Vous entendrez un clic
@ lorsqu’elle sera bien mise en place.

Pour détacher la ceinture, maintenez-
la d’une main et appuyez sur le
bouton de la boucle de 'autre

main. La ceinture se détachera
automatiquement et se rétractera.

Il est important de bien maintenir la
ceinture d’une main, car sans cela, elle

risque de se rétracter trop rapidement
au risque de vous blesser.




SIEGE ET REPOSE-PIED REPLIABLE

Le siége, les accoudoirs et le
repose-pied peuvent étre repliés
lorsque vous n’utilisez pas le
monte-escalier pour laisser plus
d’espace dans la cage d’escalier.

L'appareil peut étre activé avec
les télécommandes.

POSITION DE STATIONNEMENT /
RECHARGEMENT

POINT DE

Lorsqu’il n’est pas utilisé, il est CHARGEMENT

indispensable que I'appareil soit
arrété au bon endroit sur le rail.

Cela va dépendre du type de rail qui
est installé.

Le transformateur doit étre laissé branché
en permanence.

Sur un rail standard, les deux stationnements corrects sont tout
en haut et tout en bas du rail, aux endroits ou I'appareil s’arréte
automatiquement. C’est a ces endroits exacts que les batteries se
rechargeront.

L'appareil fera un seul bip sonore qui indique que vous avez atteint
le point de charge.

ACORN Manuel d’Utilisation
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DEBRANCHER L'ALIMENTATION

Si I'appareil n’est pas utilisé durant une certaine période (vacances,
maison secondaire, etc...), il est alors préférable de débrancher le
transformateur de 'appareil de la prise murale.

Les étapes suivantes doivent étre respectées pour éviter toutes
dégradations des batteries qui ne seraient pas couvertes par la

garantie.

(s

Débrancher le transformateur de sa

prise murale (I'appareil devrait
normalement émettre un BIP constant -
code signifiant que I'appareil ne charge pas).

Déconnecter les batteries en activant
interrupteur (I'interrupteur se trouve

a coté de la clef et de I'’écran digital du
bloc moteur).

En débranchant la prise d’isolation
rouge, vous déconnectez ainsi les
batteries de I'appareil, leur évitant de
se décharger.

LE MONTE-ESCALIER NE
FONCTIONNERA PAS

Contactez votre
revendeur
ACORN pour de
plus amples
informations:




LES SECURITES

Votre monte-escaliers est pourvu d’un ensemble de sécurités de
série.

Cela inclu:

Les sécurités hautes et basses du bloc moteur
Stoppent I'appareil en cas de contact avec un élément
encombrant sur le rail.

Les sécurités hautes et basses du repose-pied
Stoppent I'appareil en cas de contact avec un élément
bloquant le passage dans I'escalier.

La sécurité d’assise
Empéche tous mouvements du monte-escalier lorsque
le siege est pivoté.

Les sécurités de fin de course
Empéchent I'appareil de sortir de son rail.

Régulateur de vitesse et frein parachute
Préviennent toutes descentes incontrolées.

Alerte en cas de non charge des batteries
Un son est émis lorsque I'appareil ne charge pas.

Si une ou plusieurs sécurités sont activées, un code spécifique
sera alors indiqué sur I'écran de contrble de I'appareil. Ces codes
peuvent étre trouvés dans la section CODES en complément de
I’action a entreprendre pour résoudre le probléme.

ACORN Manuel d’utilisation
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REGULATEUR DE VITESSE

Notre monte-escalier est équipé d’un systéme de sécurité qui bloque
I'appareil sur le rail en cas d’une défaillance technique ou d’une

vitesse excessive. Si le régulateur de vitesse est activé, du fait d’un

choc ou d’une vibration excessive, il indiquera un code Esur I’écran
de controle de I'appareil. Il est alors possible d’utiliser la manivelle
pour remonter et réinitialiser le frein moteur.

UTILISATION DE LA MANIVELLE

Pour réinitialiser le frein moteur du monte-escalier, la procédure
suivante doit étre observée. ATTENTION! Avant d’utiliser la manivelle,
vérifiez qu’il n’y ait pas d’obstacle sur le rail ou dans I’escalier.

1. Déconnectez les batteries en activant I'interrupteur.

2. Otez la protection en plastique blanche et insérez la
manivelle sur I'axe du moteur.

3. Tournez la manivelle dans le sens des aiguilles d’'une
montre de facon a ce que 'appareil monte sur le rail
d’environ 3 a 4cm.

4, Enlevez la manivelle et reconnectez les batteries en
activant 'interrupteur.

5. Vérifiez que I'écran de controle affiche maintenant le
numeéro [Iau lieu du numérog. Sile numérog
s’affiche toujours, il sera nécessaire de répéter les
étapes 1 a 4.

6. Activez le monte-escalier pour le faire monter jusqu’en
haut du rail (jusqu’a ce qu’il s’arréte automatiquement),
et faites le ensuite redescendre pour vous assurer qu'il
fonctionne correctement. Replacez la protection en
plastique blanche.

AVERTISSEMENT ! Ne jamais actionner le monte-escalier lorsque la manivelle est engagée sur le moteur,
vous pourriez endommager I’appareil ou pire, vous blesser. Ne jamais tourner la manivelle dans le sens

inverse des aiguilles d’une montre lorsque I’écran de controle montre le code :} (code défaut du frein
moteur). En cas de doute, contacter votre représentant ACORN pour tous conseils techniques.




(CODES DEFAUTS DEPECRAN DECONTROLE

ECRAN

o y My s BN [f == Il

PROBLEMES

PAS D’ALIMENTATION
(PAS D’AFFICHAGE
SUR L’ECRAN)

NORMAL

PAS DE
CHARGEMENT

FREIN DE SECOURS

LE SIEGE EST
TOURNE

LA CLE EST RETIREE
OU LE CONTACT
N’EST PAS FAIT

LAPPAREIL A
DEPASSE SA
FIN DE COURSE

SECURITE BASSE
DU REPOSE PIED

SOLUTIONS

Vérifiez que le contact ON /OFF

est en position ON

Si 'appareil ne fonctionne pas avec le
joystick, essayez les télécommandes.
Regardez si un micro interrupteur de fin
de course n’est pas coincé.

Le transformateur est débranché, le
courant n'arrive pas a I'appareil, ou
I'appareil n’est pas sur son point de
charge. Vous serez également alerté par
un bip sonore.

Faites remonter I'appareil a I'aide de la
manivelle pour réinitialiser le frein
moteur (voir indication pour la
manipulation de la manivelle)

Replacez le siége dans sa position de
voyage. Si équipé, vérifiez que la barre
de sécurité est abaissée

Vérifiez que la clef est insérée et tournée
dans le sens des aiguilles d’'une montre.

L'appareil est sortie de sa fin de course.
Utilisez la manivelle et faites descendre
ou remonter I'appareil.

Sécurité basse du repose pied est
enclenchée. Vérifiez le capteur du bord
descendant du repose-pied et le capteur
de la coque inférieure du repose-pied.

ACORN Manuel d’Utilisation
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CODES DEFAUTS DEPECRAN DECONTROLE

ECRAN

PROBLEMES
SECURITE HAUTE DU

REPOSE-PIED

SECURITE HAUTE DU
CAPOT MOTEUR

SECURITE BASSE
DU CAPOT
MOTEUR

BATTERIES

FREIN MOTEUR

MOTEUR

BATTERIES

RELAIS ELECTRIQUE

SOLUTIONS

Sécurité haute du repose-pied
enclenchée. Vérifiez le capteur du
bord montant du repose-pied.

Sécurité haute du capot moteur
enclenchée. Vérifiez qu’aucun
élément ne bloque le passage de
I'appareil a la montée.

Sécurité basse du capot moteur
enclenchée. Vérifiez qu’aucun
élément ne bloque le passage de
I'appareil a la descente.

Batteries faibles. Laissez I'appareil sur
son point de chargement pendant au
moins 1 heure.

Probléme frein moteur. Essayez de
réinitialiser I'appareil. Il est possible
que l'appareil ne soit pas assez
charggé. Laissez I'appareil sur son
point de chargement.

Essayez de réinitialiser I'appareil. Si
cela ne fonctionne pas, faites appel
a votre revendeur. Pour réinitialiser,
éteignez I'appareil pendant environ
30s (voir page 64).

Batteries trés faibles (17 Volts ou
moins). Rechargez les batteries.

Essayez de réinitialiser I'appareil, si
cela ne résout pas le probléme et que
I’appareil ne fonctionne toujours pas,
faites appel a votre revendeur.



ENTRETIEN

TELECOMMANDES

Comme il a été précédemment décrit, il peut arriver, lors de certaines occasions,
que les télécommandes se déprogramment du fait d’interférences extérieures. Si
cela arrivait, il est possible de réinitialiser les télécommandes. Pour ce faire, vous
devez suivre la procédure suivante. Envoyez votre appareil jusqu’en bas du rail.
Ensuite, tournez I'assise de sorte que I'écran d’affichage montre le chiffreﬁ .

Poussez le joystick de I'accoudoir vers le bas, comme si vous vouliez faire
descendre I'appareil (méme si celui-ci est déja en bas du rail et ne peut aller plus
loin), en méme temps, appuyez sur le bouton rouge de la télécommande pendant
environ 5 secondes. Repositionnez le siége dans sa position normale, votre
télécommande sera maintenant reconfigurée.

RAILS

Il est recommandé de nettoyer le rail une fois par semaine. Il est préférable
d’utiliser un chiffon doux et sec ainsi qu’un nettoyant domestique. En aucun cas
vous ne devez utiliser une éponge humide ou abrasive. Ne pas nettoyer le rail
entrainera une accumulation de poussiéres au niveau des roulement internes
du monte-escalier, ce qui laissera, en roulant, des marques noires sur le rail,
similaires a des éraflures.

LES BORDS SENSIBLES

Si le monte-escalier devenait inopérant (affichantm, @ ouﬁ) il faudrait alors
vérifier que I'une des sécurités des bords sensibles ne soient pas bloquées.
Ceci peut étre résolu en activant manuellement les bords sensibles de facon
a débloquer la sécurité. Si cela ne rectifiait pas le probléme, contactez votre
revendeur ACORN.

LES TELECOMMANDES

Les télécommandes infra-rouges fonctionnent en utilisant une source de lumiére
invisible.Ce type de lumiére peut-étre naturellement émis par certains types
d’ampoules basse tension. S'il s’avérait qu’une telle ampoule basse tension est
la cause d’interférence avec les télécommandes, il faudrait alors envisager de la
remplacer par une ampoule plus commune.

ACORN Manuel d’Utilisation
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REINITIALISATION

Il est parfois nécessaire
de réinitialiser la carte
électronique du
monte-escalier.

Eteignez totalement

I'appareil (débranchez
aussi le transformateur) pendant 30 secondes. Cela réinitialisera le code de
défaut sur I’écran digital.
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ACORN

MONTE-ESCALIER

Telecom House
Millennium Business Park
Station Road

Steeton

West Yorkshire

BD20 6RB

UNITED KINGDOM

info@acornstairlifts.com
www.acornstairlifts.com
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ECRAN DIGITAL

TRANSFO
ENTREE 220v AC
SORTIE 15v AC

ACORN Mobility Services Ltd se réserve a tout
moment le droit de modifier toutes ou partie des
informations mentionnées dans ce manuel.

Les reproductions contenues dans ce manuel
d’utilisation peuvent étre sensiblement
différentes du produit actuel.
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